GOOGLEANNONSERING MED GOOGLE ADWORDS

Googles annonssystem heter AdWords och annonserna utgdrs av de sk "Sponsrade lankar” du ser ovanfor
och till héger om det organiska resultatet nar du gor en sékning. Det ar alltsa textannonser som ar
relaterade till din sokning och som alltid visas pa samma stille.

Det fina med AdWords &r just att det baseras pa relevans. Det ar darfor du inte ser annonser for skjortor
nar du soker efter blommor. Anvandaren blir nojd for han far bara se annonser som &r relevanta for hans
sokning och annonsorerna blir nojda for de vet att deras annonser bara visas for anvandare som sokt pa
deras ord.

Det finns &ven andra typer av Google-annonsering i form av bild, video och text pa andra webbsajter som
alla ingér i det sk innehallsnatverket, dven det baserat pa relevans. Aftonbladet &r tex en webbsajt som
ingar i innehallsnatverket. De har valt att Iata Google visa annonser i anslutning till deras innehall och for
det far de en del av intakten per klick. Dessa annonser féregas alltid av rubriken "Google-annonser”.

Man kan &@ven valja att Google-annonserna ska visas i mobiltelefoner.
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AdWords &r ett sk pay-per-click (PPC) program vilket innebar att du endast betalar varje gang nagon
klickar pa din annons. Det kan jamféras med annan internetannonsering dar man betalar for det antal

ganger annonsen visas oavsett om nagon klickar eller ej. Jamfor &ven med traditionell annonsering i en
tidning. Dar maste du betala ett fast pris som beror p& upplagans storlek. Alla som laser tidningen ar inte
intresserade av det du saljer men du far betala anda. Det ar heller inte mojligt att veta hur manga ganger
din annons faktiskt blev last och vad lasaren gjorde sedan s& att du kan ta lardom och forbattra annonsen.

Fordelarna med Google AdWords:

1. Relevans
Google ar en sékmotor. Hela poangen med den &r att man ska hitta det man letar efter. Det vet de
hundratals miljoner manniskor som anvander Google dagligen att de kommer att géra.

2. Oppet och arligt
Personer som googlar & mer mottagliga for din annons eftersom de sjélva har tagit beslutet att
faktiskt gora en s6kning. Google-annonser &r aldrig luriga eller patrangande. Anvandarna vet att de
alltid visas pa samma stélle.
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3. Kostnadseffektivt
Som annonsor betalar du bara for det du far (dvs besdkare till din hemsida).

4. Global rackvidd
Du kan sjalv bestamma vilket geografiskt omrade annonsen ska visas i och pa vilket sprak.
Potentiellt kan du allts& annonsera 6ver hela varlden! Vilka tidningar och TV-kanaler kan
konkurrera med den réckvidden till det priset?

5. Ytterst malgruppsriktat
Du kan rikta din annons till exakt den malgrupp du vander dig till genom att bestamma vilka sékord
din annons ska visas for. Jamfor det med en tidning. Visst, de som laser Biltema ar sakert
intresserade av bilar men det finns manga produkter som ryms inom det begreppet. Ar de &ven
intresserade av rosa rattmuffar tro? Hmm... P4 Google kan du gora en annons som visas enbart
for personer som soker just efter “rosa rattmuffar”.

6. Lokal inriktning
Du kan dra nytta av anvandarnas sokbeteende for att pricka in din malgrupp annu battre. Alla ar vi
intresserade av att hitta en tandlakare nagon gang i livet. Jag som bor i Stockholm &r dock inte
intresserad av en tandlékare som har praktik pa Gotland. Min s6kning skulle férmodligen se ut s
har "tandlakare stockholm”. Om din malgrupp ar lokal kan du enkelt ge dina annonser en lokal
inriktning.

7. Utrymme for forbattringar
Du kan lara dig enormt mycket om din malgrupp med hjalp av AdWords och Google Analytics som
ar ett sparningsverktyg man kan koppla inop med AdWords. Om du satter in en annons i tidningen
kan du bara vanta pa att kunderna ska komma. Tre saker kan handa; antingen s& kommer de, det
kommer nagra stycken eller ingen alls. Det finns inte utrymme for experimenterande. Med
AdWords kan du skapa olika textannonser fér samma sokord och skicka besdkaren till olika sidor
for att se vilket som ger bast resultat. Darmed kan du finslipa din kampanj p& mycket kort tid.

8. Kostnadskontroll
Med AdWords bestammer du sjélv hur mycket du ar villig att spendera varje dag och hur mycket
du som mest vill betala for varje individuellt klick. Det kan vara svart att veta var man ska lagga sig
i borjan men fortsatt 1asa guiden s kommer vi dit. Bra att veta &ar ocksa att du nar som helst kan
pausa din kampanj och da kostar det forstas inget mer.

9. Affarsutveckling
Med hjalp av AdWords och relaterade verktyg kan du hitta affarsomraden du inte ens visste om.
Du kan enkelt ta reda pa vilka fraser det gors méanga sokningar pa och anpassa ditt erbjudande
darefter. Du kanske séljer rattmuffar i svart, gratt och brunt men en sokordsanalys visar att manga
under manaden december soker efter roda rattmuffar. Du kan d& planera att erbjuda en rod
rattmuff med julmotiv infor den kommande julsésongen.

10. Trafik
Man maste inte sélja nagot pa sin webbsajt for att kunna dra nytta av AdWords. Du kanske har en
blogg som du vill f& fler lasare till? Eller du kanske vill f& ut information om ett seminarium man kan
anmala sig till. Du kanske tar emot bestallningar eller bokningar péa telefon och da kan du satta ut
telefonnumret i annonsen.
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OK, jag vill testa men jag har hort att det ar svart att komma pa forsta sidan?

AdWords regler for relevans ar strikta. Om man som annonsdr inte riktigt har koll upptacker man snart att
man hamnat langt ner, kanske inte ens pa forstasidan, och att man far betala relativt mycket per klick.

Vad maste jag betala da for att hamna hogst upp?

AdWords &r ett auktionssystem som for varje individuell sokning raknar ut vilken annons som ar mest
relevant for just den sokningen. Nagra av parametrarna i den utrdkningen kan man paverka men inte alla.

En av parametrarna ar klickbudet, dvs det belopp man angett att man ar villig att betala for ett klick pa ett
visst sokord. Det ar dock bara en av de parametrar som paverkar positionen och darfér kan man inte bara
betala sig hela vagen upp.

Varje individuellt sdkord viktas enligt en poangskala fran 1-10 dar 10 ar bast. Detta kallas for
kvalitetsresultatet (Quality Score). Man vill forsoka halla sig 6ver 7. Sokord med poang 5 eller lagre visar
inte annonsen lika ofta eller inte alls for de anses da inte relevanta gentemot din annons.

Pris och position réknas ut genom att férst multiplicera ditt klickbud med ditt kvalitetsresultat. Detta ger
ett varde som kallas Ad Rank, dvs position.

For att rakna ut klickpriset tar man den narmsta konkurrentens klickbud multiplicerat med hans
kvalitetsresultat och dividerat med DITT kvalitetsresultat. Det betyder tva saker; att du bara behdver betala
s& mycket som konkurrenten under dig bjudit samt att ju hogre kvalitetsresultat du har desto mindre betalar
du.

Later det komplicerat? Titta pa den har underbart pedagogiska videon med Googles ekonomichef Hal
Varian sa blir det mindre abstrakt. http://www.youtube.com/watch?v=K710a2PVhPQ

Min annons visas inte 6verhuvudtaget, vad har jag gjort for fel?

Den vanligaste anledningen till att man hamnar i en situation med lagt kvalitetsresultat och annonser som
inte visas ar for att man snabbt slangt upp sin kampanj for att testa och inte riktigt har hunnit greppa
reglerna om relevans. Ingen fara, det gar alltid att géra om. Det kan ofta vara battre att stida upp i ett
gammalt konto an att starta ett nytt for en av parametrarna som raknar ut kvalitetsresultatet ar aldern pa
kontot.

Ett vanligt scenario ar att man inte delat upp kontot i annonsgrupper utan har alla ord huller om buller och
bara en enda annons. Sjalva registreringsproceduren i AdWords bér lite av skulden till detta eftersom man
vill gora det latt att komma igadng och hoppar 6ver detaljerna med hur man ska strukturera kontot.

Forst ska vi alltsa prata struktur.

Den hogsta nivan i ett AdWords-konto &r sjalva kampanjen. P& den har nivan staller man in vilket land och
sprak annonserna ska visas for. Annonserar man i flera lander gér man en kampanj for respektive land och
sprak.

Sedan kommer annonsgrupper. Alla sékord i en annonsgrupp visar samma annonser. Man delar darfér
upp orden i olika grupper sa att man kan rikta annonserna darefter. Det racker oftast med max 15 sékord i
en annonsgrupp.

For att fa en uppfattning om hur du ska strukturera din kampanj ska du fundera over féljande fragor:

VEM annonserar du for.

VAD ar det du annonserar.
VARFOR annonserar du.

HUR MYCKET kan du spendera.

el
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VEM

Att veta vem du annonserar till &r viktigt av flera anledningar. Forst maste du bestamma vilken geografisk
inriktning din kampanj ska ha. Sedan ar det bra att kanna sin malgrupp sa att du vet hur du ska utforma
annonstexten for att f& ett sa stort gensvar som mgjligt.

Ar det man eller kvinnor? Soker de svaret pa en fraga? Kan du vacka en kanslomassig reaktion?

VAD

Lat saga att du saljer blommor. Du saljer snittblommor och krukvéxter och blomsterarrangemang. Allt detta
ar blommor men de skiljer sig at. En snittblomma och en krukvéxt &r inte samma sak. En ros och en tulpan
ar inte heller samma sak aven om bada ar blommor.

Om jag gor en sokning pa tulpaner da ar det tulpaner jag ar ute efter, inte rosor.
Ditt mal méaste alltsa vara att visa en annons om tulpaner nar jag soker efter tulpaner.

Du skapar darfér olika annonsgrupper for olika koncept”. En grupp fér samlingsordet blommor, en grupp
for rosor, en for tulpaner, en for krukvaxter och en fér blomsterarrangemang. Anvand Excel nér du gor det
har sa blir det lattare att fa en dverblick.

Annonsgruppen for tulpaner innehaller ord som &r varianter pa tulpaner samt varianter med olika
matchningstyp:

Tulpan
Tulpaner

Fina tulpaner
Vackra tulpaner
Billiga tulpaner

Om du har tulpaner i olika farger kan du géra en annonsgrupp for vardera farg, dvs réda tulpaner, vita
tulpaner osv. Ju farre ord en annonsgrupp innehaller desto mer riktad blir annonsen men ju mer tid maste
du aven lagga ner pa att skéta om din kampan;.

Tank pa att alltid aterspegla sékorden i annonsrubriken. Det blir latt nu nér hela gruppen endast handlar om
tulpaner. En annonstext skulle kunna se ut sa har:

Vackra tulpaner

Tulpaner av alla sorter och
farger. Bade snitt och Iokar.
www.tulpanbutiken.se

Gor alltid minst tva annonsvarianter sa att du kan se vilken som ger bast resultat. Efter ett tag pausar du
den som presterar samst och forfinar den férsta genom att skriva en ny variant pa den. Osv osv. Sokordet
bor alltid reflekteras i annonsrubriken.

Matchningstyper
Du kan lasa mer om de olika matchningstyperna pa www.adwordsbloggen.se

VARFOR

Varfér annonserar du? Vad vill du uppna? Vad ar din mélsattning? Hur manga nya besokare vill du ha? Hur
manga nya bestallningar vill du ha? Skriv ner det har sa blir det mycket lattare for dig att utvardera om din
kampanj gett bra resultat.

HUR MYCKET

Hur mycket man betalar for ett klick ar egentligen ointressant sa lange man gar med vinst. Du méaste darfor
ta reda pa& hur mycket varje bestalining ar vard. Rakna fram marginalen pa din produkt s& att du vet hur
mycket du har att spela med. Lat saga att du har 40kr att spendera for att fa en bestallning.
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Om varije klick kostar 2kr har du rad att kopa 20 klick. Av dessa 20 klick maste alltsd minst ett leda till en
bestallning for att du ska tjana nagot. Dvs din omvandlingsfrekvens maste vara minst 5%.

Om du far ner klickpriset till 1kr har du rad att kopa dubbelt s& ménga klick, dvs 40 klick. D& skulle du
kunna ha en samre omvandlingsfrekvens pa 2,5% och anda tjana nagot. Lyckas du behélla
omvandlingsfrekvensen pa 5% kommer du att f& dubbelt s& manga bestallningar och alltsa tjana mer.

I AdWords kan du bara paverka anvéandaren att klicka pa din annons genom att annonsera pa relevanta
sokord och skriva intressanta annonstexter. Att fa nagon att kopa hanger pa din landningssida, alltsa dit
man kommer nar man klickat pa annonsen. Den maste uppna en viss standard for att kunden ska fa
fortroende for dig och vilja képa nagot.

Kvaliteten pa din landningssida ar d&ven nagot som paverkar ditt kvalitetsresultat i AdWords.

Oppna ditt AdWords-konto

Forst en liten ordlista:

Daglig budget — det maxbelopp du &r villig att spendera pa klick per dag.

CTR - Klickfrekvens (click-through-rate). Hur stor andel av visningarna som blir klick. Bor ligga pa 6ver 2%.
CPC - Klickbud eller cost-per-click. Det maxbelopp du &r villig att betala per klick. Det gar att satta ett
belopp for varje individuellt s6kord.

Ga till adwords.google.se och skapa konto (i standardversionen) genom att folja instruktionerna. Valj en
av dina annonsgrupper och bdrja med den. Du kan lagga till resten senare. Det kostar bara 50kr att komma
igdng och Google debiterar ditt kort i efterskott.

Om du aven vill anvanda Google Analytics for utforlig statistik och information om dina besdkare ska du
Oppna det kontot med samma e-postadress som du anvant for AdWords sa att du kan koppla ihop dem.
Har hittar du Google Analytics www.google.com/analytics/sv-SE/

Var inte radd for att satta en daglig budget pa ett par hundra kronor. Det &r nddvandigt for att se hur
mycket trafik det finns att kdpa och du kan nar som helst andra eller pausa kampanjen sa att annonserna
inte langre visas. Du blir ocks& ombedd att fylla i ditt klickbud. Satt nagot generellt som 1kr for hela
annonsgruppen bara for att komma vidare. Du kan i efterhand gé in och andra for varje individuellt sékord.

Nar du har gatt igenom hela proceduren ska du gé igenom sokorden och kontrollera att det racker med ett
CPC-bud pa 1kr. Om det inte gor det kommer Google att sdga "Lagsta forstasidesbud &ar Xkr”. Da far du
andra till det beloppet eller ndgot hogre. Nar man startar en ny kampanj ar Google alltid lite forsiktig vilket
kan resultera i hoga forstasidesbud. Ha lite tAlamod bara for sa lange dina annonser ar relevanta och far
klick kommer Google att beléna dig genom att sénka din klickkostnad.

Beho6ver du mer hjalp?

Las mer tips pa www.adwordsbloggen.se eller kontakta mig for en konsultation. Jag erbjuder aven
intensivkurser i AdWords for dig som vill lara dig att fa ut mesta majliga av dina kampanijer.

Min status ar AdWords Qualified Individual vilket betyder att jag klarat Googles certifieringstest for
professionella annonsérer. Du kan [&Asa mer om mig och vad jag erbjuder for tjanster har:
http://www.adwordsbloggen.se/sylvia katarina/

Du &r valkommen att stalla frdgor om AdWords och internetmarknadsféring som jag besvarar via min blogg
www.adwordsbloggen.se. Om du inte har tid att jobba med AdWords sjalv kan du anlita mig for att ta fram
lampliga s6kord, skriva dina annonser och sedan optimera dem for bésta resultat. Jag kommer aven att ge
dig forslag pa grundlaggande sékmotoroptimering av din hemsida vilket dels minskar dina klickkostnader,
dels pa sikt kommer att forbattra din position i Googles organiska sokresultat.
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